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Abstrak: Pada umumnya pelaku usaha mikro dan kecil masih
berstatus sebagai usaha informal dan belum mempunyai ijin usaha
yang berbadan hukum seperti Nomor Induk Berusaha (NIB).
Sehingga pelaku usaha mikro dan kecil (UMK) mengalami kesulitan
dalam  mengakses  program-program  pendanaan  dalam
pengembangan usahanya seperti pembiayaan dari perbankkan,
investasi, pengadaan barang, kontrak kerja dengan korporasi dan
kemudahan lainnya. Tujuan kegiatan pengabdian pada masyarakat
ini adalah untuk memberikan edukasi pada para pelaku usaha
tentang pentingnya legalitas usaha untuk keberlanjutan usaha dan
mendampingi pembuatan NIB secara on line melalui aplikasi on line
single submission (OSS). Metode pengabdian dengan memberikan
pendampingan secara door to door menuju ke tempat para pelakau
usaha untuk memandu cara membuat NIB secara online. Para
pelaku usaha dipandu dengan menggunakan peralatan sederhana
yaitu melalui handphone android, dengan menyediakan data yang
dibutuhkan berupa Kartu Tanda Penduduk (KTP), Kartu Keluarga
(KK) dan bidang usaha. Hasil dari pendampingan adalah: 1)
Perkembangan data Usaha Mikro Kecil (UMK), semula dikelurahan
Bulak tercatat 24 UMK, setelah pendampingan ini terdapat 29 UMK.
2) Penerbitan NIB baru, yang semula berjumlah 7 NIB dari 24 UMK,
menjadi 28 NIB dari 29 UMK. 3) kenaikan prosentasi keberhasilan
pencatatan legalitas usaha, yang semula berjumlah 29,16% menjadi
97%.

Abstract: In general, micro and small business actors still have the
status of informal businesses and do not yet have a legal business
permit such as a Business Identification Number (NIB). So that micro
and small business actors experience difficulties in accessing funding
programs in developing their businesses such as financing from
banks, investments, procurement of goods, work contracts with
corporations and other facilities. The purpose of this community
service activity is to provide education to business actors about the
importance of business legality for business continuity and assist in
making NIB online through the online single submission (OSS)
application. The service method is by providing door-to-door
assistance to the place of business actors to guide how to make NIB
online. Business actors are guided by using simple equipment,
namely through an Android cellphone, by providing the required
data in the form of an Identity Card (KTP), Family Card (KK) and
business sector. The results of the assistance are: 1) The development
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of Micro Small Enterprises (UMK) data, originally in the Bulak
village there were 24 UMK, after this assistance there were 29 UMK.
2) Issuance of new NIB, which originally amounted to 7 NIB from 24
UMK, to 28 NIB from 29 UMK. 3) increase in the percentage of
success in recording business legality, which was originally 29.16%
to 97%.

Pendahuluan

Di Indonesia pelaku usaha mikro dan kecil (UMK) merupakan pahlawan ekonomi,
terutama disaat krisis seperti pandemi Covid-19 kemaren, karena sebanyak 97% lapangan
pekerjaan yang ada masih didominasi oleh UMK (mnews.co.id, 2022). Namun kebanyakan
pelaku usaha mikro dan kecil masih berstatus sebagai usaha informal sehingga pelaku usaha
mikro dan kecil mengalami kesulitan dalam mengakses program-program pendanaan dan
pemasaran dalam pengembangan usahanya (surabaya.co.id, 2022).

Kebanyakan permasalahan secara umum yang dihadapi oleh para pelaku usaha mikro
dan kecil bisa dirinci seperti berikut: 1) Memiliki tempat usaha yang seadanya, 2)
Ketidakmampuan dalam mengakses pendanaan di lembaga keuangan, 3) Tingkat kemampuan
kewirausahaan rendah, 4) Tingkat kemampuan manajemen bisnis masih rendah, 5) Umumnya
tingkat pendidikan umum relatif kurang, 6) Tingkat akses terhadap pasar kurang, 7) Akses
terhadap perizinan rendah, 8) Akses terhadap teknologi dan informasi rendah (Yeni et al.,
2021).

Nomor Induk Berusaha (NIB) ini penting(Nursansiwi & Wardah, 2022), karena usaha
akan memiliki badan hukum, maka para pelaku usaha bisa melakaukan kerja sama dengan
pihak lain diantaranya: dengan mengakses pembiayaan, meraih ijin edaran, dan mudah
mendapatkan berbagai sertifikat termasuk sertifikat halal (Putro et al., 2022). Sehingga
diharapkan nantinya omzet dari para pelaku usaha akan mengalami kenaikan karena dengan
mendapatkan bantuan dari segala lini baik kredit bank atau sentuhan dari kementerian investasi
maka akan membuat para pelaku usaha bisa lebih berkembang(surabaya.co.id, n.d.). Manfaat
yang dapat diperoleh, diantaranya mendapatkan jaminan perlindungan hukum, memudahkan
dalam mengembangkan usaha, membantu memudahkan pemasaran usaha, akses pembiayaan
yang lebih mudah, serta memudahkan memperoleh pendampingan usaha dari pemerintah
(Kusmanto, 2019).

NIB merupakan implementasi dari UU Nomor 11 Tahun 2020 tentang cipta kerja dan
merupakan produk kolaborasi dari tiga kementerian yaitu kementerian koperasi dan UKM,
kementerian investasi/Badan Koordinasi penanganan Modal (BKPM) dan kementerian BUMN
(surabaya.co.id, 2022). Hingga 18 Desember 2021 sebanyak 570.105 NIB telah diterbitkan di
seluruh Indonesia dan 98% dari total NIB yang telah diterbitkan merupakan usaha mikro dan
kecil (UMK). Usaha Mikro Kecil (UMK) menjadi sektor penting dalam perkembangan
perekonomian di Indonesia sebagai upaya mengurangi angka pengangguran setiap tahunnya
UU No 11 tahun 2020 tentang Cipta Kerja, 2020. (Kemnaker, 2020).

Regulasi mengenai Usaha Mikro Kecil (UMK) diatur sedemikian baik oleh pemerintah
sebagai upaya untuk peningkatan ekonomi dan persaingan skala global agar tercipta daya saing
dan pengalaman. Hal tersebut terkait dengan Surat Ijin Usaha Perdagangan (SIUP) dan Tanda
Daftar Perusahaan (TDP) serta wajib memiliki Nomor Pajak Wajib Pajak (NPWP) (Koesrianti,
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2021). Dengan dimilikinya semua persyaratan, maka akan memudahkan pelaku usaha untuk
memperoleh bantuan atau stimulus dari pemerintah serta memiliki legalitas usaha yang jelas
dan memiliki perlindungan secara hukum. (Wardhani et al., 2022)

Berdasarkan observasi awal pada tanggal 07 Juli 2022, di kelurahan Bulak kecamatan
Bulak terdapat 24 usaha mikro dan kecil dan per tanggal 13 Juli 2022 ini baru 7 yang memiliki
NIB, atau baru 29,16% UMK yang baru berbadan hukum dengan kepemilikan NIB (Bulak,
2022). Capaian NIB ini tergolong sangat rendah walaupun sebelumnya sudah sering ada
sosialisasi dari pemerintah kota Surabaya sampai ke kecamatan dan kelurahan tentang NIB ini,
bahkan walikota Bapak Eric Cahyadi menggalakkan ketercapaian NIB 100% untuk semua
usaha mikro dan kecil di wilayah kota Surabaya. Sosialisasi dan pendampingan untuk
memperoleh NIB yang diadakan selama ini dengan cara mengundang atau memanggil para
pelaku UMK untuk berkumpul kesuatu tempat yang telah disediakan, termasuk yang terjadi di
kelurahan Bulak. Kenyataannya banyak pelaku usaha di kelurahan Bulak enggan untuk
menghadiri, dengan alasan kesibukan berjuaalan, karena para UMK di kelurahana Bulak setiap
harinya bekerja sehingga merasa eman bila waktu yang seharusnya untuk bekerja dipakai untuk
berkumpul dan mendengarkan sosialisasi sekaligus pendampingan pengurusan NIB ini.

Rendahnya tingkat kepemilikan legalitas usaha di Klurahan Bulak ini disebabkan oleh
minimnya pengetahuan Pelaku UMK terkait manfaat dan pentingnya kepemilikan perijinan
usaha serta terbatasnya informasi mengenai tata cara pengurusan legalitas usaha. Beberapa
masyarakat memiliki pemahaman bahwa mengurus izin dan legalitas usaha adalah hal yang
rumit dan membutuhkan waktu panjang. Secara perkembangannya, implementasi kemudahan
perizinan untuk UMK masih belum dapat terlaksana di semua daerah karena masih ada kepala
daerah yang belum mengeluarkan aturan untuk mendelegasikan kewenangan penerbitan izin
UMK ke kecamatan (Umi et al., 2022). Selain peran dari pemerintah, maka dalam pelatihan
pembuatan NIB ini diperlukan juga peran dari akademisi. Hal ini seperti penelitian yang
dilakukan Kusnindar pada tahun 2020 yang menjelaskan bahwa NIB wajib dimiliki oleh semua
pelaku usaha. Peran civitas akademika sangat penting untuk mempercepat proses sosialisasi
dan pelatihan.

Untuk mengatasi permasalahan diatas, diperlukan dukungan dan bantuan
pengembangan terhadap pelaku UMK kelurahan Bulak, sehingga Pemerintah Daerah dalam
hal ini aparatur kelurahan Bulak melalui Program Kemitraan Masyarakat yang tertuang dalam
kegiatan pengabdian masyarakat bekerja sama dengan Universitas Muhammadiyah Surabaya
diharapkan dapat menjadi fasilitator pendampingan dan pembinaan UMK agar mampu
mendapatkan legalitas ijin usaha dalam hal ini NIB sehingga kegiatan ekonomi berkembang
menjadi lebih baik.

Adapun tujuan yang ingin dicapai dari program pengabdian masyarakat ini secara
umum adalah memberikan pendampingan kepada pelaku UMK kelurahan Bulak terkait
pembuatan akun dan tata cara pengurusan legalitas melalui Online Single Submission (OSS)
(dpmptsp.ciancurkab.go.id, 2021) dan mampu membantu kepemilikan NIB bagi UMK sebagai
legalitas usaha. Adapun manfaat dari kegiatan pengabdian masyarakat ini adalah UMK dapat
memiliki legalitas usaha, sehingga mampu memperluas pendistribusian dan pemasaran
produknya serta dapat mengembangkan usaha dan bersaing dengan UMK lainnya.
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Berdasarkan latar belakang diatas maka program pengabdian masyarakat dengan judul:
“Pendampingan pembuatan Nomor Induk Berusaha (NIB) Pelaku Usaha Mikro Dan Kecil
(UMK) Perseorangan Kelurahan Bulak, Kota Surabaya” ini dilakukan dengan fokus pada
pendampingan pembuatan dan penerbitan NIB khususnya untuk 24 usaha mikro dan kecil yang
belum memiliki NIB dan para pelaku usaha kecil lainnya yang berada di wilayah kelurahan
Bulak pada umumnya.

Metode
Kegiatan program pengabdian masyarakat ini dilaksanakan pada tanggal 21 Juli — 01
Agustus 2022. Lokasi kegiatan berada di kelurahan Bulak Surabaya. Pertama-tama menjalin
kerja sama dengan perangkat kelurahan Bulak untuk mendapatkan data UMK yang ada di
kelurahan Bulak, setelah itu para pendamping pembuatan NIB akan mendatangi secara door to
door ke tempat para pelaku usaha masing-masing untuk membantu mendampingi pembuatan
NIB sesuai dengan alamat para pelaku usaha di data awal saat observasi yaitu alamat di 24
UMK yang ada di dalam data base kelurahan Bulak. Data ini masih bisa berkembang bila saat
pelaksanaan turun ke lapangan untuk pendampingan menemui para pelaku usaha mikro dan
kecil yang belum sempat terdata di kelurahan Bulak.
Adapun tahap-tahap yang dilakukan dalam melaksanakan pengabdian ini, antara lain:
1. Observasi
Pada tahap awal kegiatan pengabdian dilakukan observasi sebagai bahan pengabdian.
Observasi, dilakukan dengan cara melakukan wawancara dengan kepala kelurahan
Bulak dan staf bagia kesra di kelurahan Bulak. Dari hasil observasi yang dilakukan,
diperoleh data bahwa terdapat 24 UMK di kelurahan Bulak. Dari 24 UMK tersebut
hanya 7 yang mempunyai NIB, sisanya sebesar 17 UMK belum mempunyai ijin usaha
NIB.
2. Penyuluhan
Tentang pentingnya NIB, menjelaskan pada pelaku usaha selaku pemilik UMK
mengenai Nomor Induk Berusaha (NIB) itu sendiri serta menawarkan untuk dibantu
dalam proses pendaftaran melalui website Online Single Submission (OSS) bagi UMK
yang belum memiliki Nomor Induk Berusaha (NIB) untuk mendaftarkan produk yang
dihasilkan.
3. Pelaksanaan dan Edukasi
Tahap pelaksanaan bertujuaan untuk memacu, motivasi pelaku UMK untuk
mendaftarkan izin usahanya. Pada tahap pelaksanaan dan edukasi dilaksanakan
menggunakan metode klasikal pada suatu ruangan dengan mengumpulkan pelaku
usaha. Pada tahap ini, juga memberikan edukasi dan pemahaman mengenai Nomor
Induk Berusaha (NIB) dan pentingnya legalitas usaha. Kemudian juga memberikan
pendampingan dalam pengisian formulir agar terjawab dengan benar.
4. Pembuatan NIB
Untuk pembuatan NIB, pemilik usaha diarahkan untuk log-in pada sistem OSS, mengisi
data-data yang diperlukan seperti data pemegang saham, profil perusahaan, nilai
investasi dan rencana penggunaan tenaga kerja asing jika diperlukan. Yang paling
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penting, memastikan untuk mengisi informasi bidang usaha yang sesuai dengan 5 digit
Klasifikasi Baku Lapangan Usaha Indonesia (KBLI) di samping informasi KBLI 2 digit
yang terdapat dalam AHU. Secara prinsip, setelah mendapatkan NIB dan izin usaha
melalui sistem OSS, pemilik usaha harus mampu memenuhi komitmen terlebih dulu
untuk mendapatkan izin operasional dan komersial yang berguna dalam menjalankan
usaha. Untuk mendapatkan NIB, pelaku usaha harus mendaftar melalui OSS Republik
Indonesia—Pelayanan  Perizinan  Berusaha Terintegrasi  Secara  Elektronik
https://www.0ss.go.id/oss/.
5. Cetak NIB atau download NIB pelaku usaha

Hasil dan Pembahasan

Kegiatan sawal, tim pendamping melakukan pendataan jumlah pelaku UMK yang
berada di setiap RW di dalam kelurahan Bulak, dengan membawa surat tugas dari kelurahan,
ijin dari para ketua RW dan RT setempat, sebagai pengantar untuk menemui para pelaku usaha
mikro dan kecil. Observasi dan pendataan ini dilakukan oleh tim pendamping dengan sistem
door to door atau langsung mendatangi lokasi tempat usaha dan tempat tinggal para pelaku
usaha mikro dan kecil.

Selanjutnya, pelaku usaha harus menyiapkan HP android dan menyiapkan dokumen
berupa NIK, KK dan menginputnya dalam proses pembuatan user-1D dengan didampingi oleh
tim pendamping pembuatan NIB. Semua diinput di dalam aplikasi Elektronik
https://www.0ss.go.id/oss/ yang akan dipakai untuk membuat NIB, dengan membuat akun
OSS.

Langkah-langkah yang dilakukan secara terinci dalam adalah sebagai berikut:

a. Membuka laman oss.go.id

= 0SS - Sistem Perizinan Berusah: X 4+ v - 8 X

o.id e %« 0@ :

«>cCc @

g

@ PENTING! Bagi pelaku usaha yang telah memiliki Hak Akses dan NIB di Sistem OSS 1,
MASUK SEKARANG
silakan masuk r Kan username dan lama

Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko melalui Sistem Online Single Submission (OSS) merupakan pelaksanaan
Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 Tentang Cipta Kerja. OSS Berbasis Risiko wajib digunakan oleh Pelaku Usaha,

Kementerian/Lembaga, Pemerintah Daerah, Administrator Kawasan Ekonomi Khusus (KEK), dan Badan Pengusahaan Kawasan
Perdagangan Bebas Pelabuhan Bebas (KPBPB).Berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 terdapat 1702
kegiatan usaha yang terdiri atas 1.349 Klasifikasi Baku Lapangan Usaha Indonesia (KBLI) yang sudah diimplementasikan dalam
Sistem OSS Berbasis Risiko

S E- ol = I - O L - - SRR

Gambar 1: Laman OSS
b. Pilih masuk jika sudah mempunyai akun atau daftar jika baru memulai akun
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AJUKAN PERIZINAN USAHA Dy AJUKAN PERIZINAN USAHA
MIKRO & KECIL ¢l B MENENGAH & DESAR

() vioeo &) MASUK SEBAGAI
WP togin s gnidNog v/ adIOKK — w Ass AR Ry A E A4 S RO @
ey Mo Oomuaelmen e e A Lk )

Gambar 2: Beranda OSS
c. Untuk membuat akun pilih UMK

® (09

Usaha Mikro dan Kecll (UMK) Non Usaha Mikro dan Kecll (Non UMK)

Y Pk e B o O mmecelmlCoRnDE S D ~ e o m T

Gambar 3: Jenis Usaha
d. Pilih sesuai dengan usaha yang akan didaftarkan

© Login - OS5 Berbasis Risiks x o+ v - 8 x

<« c

Skala Usaha Anda adalah UMK

Kembali

€y HoPeeEpDu=ae oD aE & & ~me cam e

Gambar 4: Skala Usaha
e. Masukkan no WA atau email yang masih aktif, untuk email tidak wajib diisi, setelah
itu pilih kirim kode verivikasi lewat WA atau email

14



JEPKM:

Jurnal Pengabdian kepada Masyarakat
Vol. 2, No. 1, Juni 2023, pp. 9-25

Skala Usaha Anda adalah UMK

enis Pelaku Usaha
[L’?mng Perseorangan

Nomor Ponsel
+62 [UHBZU‘JH')EI!

Silakan masukkan nomor ponsel Anda dengan format: SO0
[ Alamat Emnail*
Pastikan nomor ponsel dan/atau emall Anda sudah benar
dan aktif

Kirim Kod
Melalul

PR Moo aumwemnmeaq s & ~Ame sa® RN

Gambar 5: Verifikasi Via WA
Bila via email

® Login - 0SS Berbasiz Risik: ~ = f=] x

Skala Usaha Anda adalah UMK

[(')vam; Perseorangan

Jamor Pansel
[ -2 ] [91255502707
Silakan masukkan nomor ponsel Anda dengan format: Sxocooo

Alar

[mw abina s@gmail.com

Pastikan nomor ponsel dan/atau email Anda sudah benar
dan aktIf

Kirim Kode Verifikasi Kirim Kode Verifikasi
Malalul Emall Melalul WhatsApp

S HLoeQiaeNoRDdESS Ao w @ ,,;:‘;mov
Gambar 6: Verifikasi Via email
Cek WA/Email jika sudah ada pesan dari OSS masukkan kode verifikasi (kode akan
hangus jika sudah lewat 2 menit)

<« S @ uileginossgo.d/iogin = * O :

Verifikasi WhatsApp

e B Ok O - = e @ o O e S ~ e w90 @ 250N

Gambar 7: Kode Verifikasi
Masukkan nama lengkap dan kata sandi yang akan dibuat, untuk kata sandi yaitu
kombinasi antara huruf, angka, symbol dan Huruf depan balok. Contoh
Yayayayal23@. Jika sudah pilih Konfirmasi
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I. Setelah itu masukkan Data Pribadi sesuai dengan KTP dan pilih Daftar.

© Login ko x  + ~ - 8 x
< c

Pastikan nomor ponsel dan/atau email Anda sudah benar
dan aktif

Kirim Kode Verifikasi Kirlm Kode Verifikasi
Melalul Emall Melalul WhatsApp

N o O wumelNoRDES S ~Amc sam NN

Gambar 8: Data Pribadi
J. Jika sudah terdaftar maka anda akan mendapat email/pesan yang berisi username
dan password
k. Pada beranda halaman OSS, masukkan Username dan password, untuk username
bisa diisi dengan Nomor WA/email yang didaftarkan atau juga bisa sesuai dengan
pesan yang dikirim (pada nomor 9). Salin kode captcha setelah itu pilihMasuk
I. Mulai login dg username dan password yg telah terkirim

: — o
O e o= o e o mm e = ~a e e
Gambar 9: Login di OSS
m. Pada Perizinan Berusaha pilih Permohonan Baru Gambar
e C— e L

@ PENTING! Anas sudan
pada OSS 11. Stlakan K

N mencetak dokumen Izin Komersial atau Operasional yang telah barlaku efekuf

e

NIB

PEMBATALAN

B Ok O T el @aoma e S ~ e
Gambar 10: Pilih Permohonan Baru

n. Scroll kebawah Pilih Simpan Data, tunggu beberapa saat lalu pilih Tambahkan
Bidang Usaha
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Gambar 11. Halaman Pilih Bidang Usaha pada Website OSS

OO aCelEmCo RS S Ao e@w NG

Gambar 11: Pilih Bidang Usaha

0. Pada Jenis Kegiatan Usaha klik Utama, untuk bidang usaha ketik jenis usaha anda
seperti makanan, minuman, tahu, kue, dll setelah itu akan muncul beberapa pilihan
mengenai jenis usaha anda. Pastikan anda memilih sesuai dengan usaha yang
dilakukan

14. Pada Jenis Kegiatan Usaha klik Utama, untuk bidang usaha ketik jenis usaha anda
seperti makanan, minuman. tahu, kue, dll setelah itu akan muncul beberapa pilihan
mengenai jenis usaha anda. Pastikan anda memilih sesuai dengan usaha yang dilakukan.

B Ok OameE @ a AR W A me s@w NG

Gambar 12: Pilih Jenis Usaha yang sesuai

p. Untuk memastikan apakah sudah benar atau belum anda bisa melihat pada uraian
bidang usaha dan membacanya secara teliti. Apabila dirasa sudah benar maka pada
Ruang Lingkup Kegiatan klik Seluruh

Gambar 13. Halaman Uraian Bidang Usaha pada Website OSS

klik Simpan

Gambar 13: Halaman Uraian Bidang Usaha
g. Setelah itu klik Simpan
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© 0SS Barbasic Risiko X P View of Pelat

v - a8 x
<« C @ journalsinergicendikia.com/ir views 24 w e &« O@
« ) loa
@ Q b ot1s — 4+ 1so% ~ S0 R »
16. Setelah itu klik Simpan =

B O Oumedmcco DE & S

s:
;;;;;;;;;

Gambar 14: Simpan

Masukkan informasi mengenai usaha, Untuk nama usaha bisa diisi nama brand
usaha

© 088 Burbusie Risiko

Gambar 15. Halaman Detail Usaha pada Website OSS

TLuas Lahan Usaha yaitu Luas tempat yang dibuat usaha kalau seumpama tidak ada
maka bisa diisi luas dapur yang digunakan.

N iy sy 8 O O - =2 € ol m e S
Gambar 15:; Detail Usaha

Luas Lahan Usaha yaitu Luas tempat yang dibuat usaha kalau seumpama tidak ada
maka bisa diisi luas dapur yang digunakan

~ e w0 L SN @

© 0SS Berbasis Risike x o v

; P——
<« = e ticlo/view/115/124

" elainan Pembuatan Nomor i nerusana ik Keloaliasan Usaha pada ek saha i Kecamtn pare Kapupeneas

[ca} 10 | of 18

Gambar 16. Halaman Tambah Data Usaha Website OSS.
o B O O-u=mC€e@EmNECIDE &S

>>>>>>>>>

Gambar 16: Tambah data Usaha
Setelah semua telah diisi pilih validasi resiko
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Gambar 17:; Validasi resiko

u. Lanjutkan dengan mengisi deskripsi kegiatan usaha dengan memilih salah satu yang
sesuai dengan skala usaha dan juga jumlah tenaga kerja. Setelah itu pilih Tambah
Produk/Jasa

© Oss Berbas X v View of Pelatinan Pembustan No X | - ~ - =] ES

<« c e

2O kO - =€ lmEEo DR E e S A=~~*wv-'»,,:;§:::c;
Gambar 18: Tambah Produk/Jasa
v. Jika usaha memiliki lebih dari satu produk maka bisa ditambahkan dengan cara
menyimpan terlebih dahulu lalu pilih Tambah Produk/jasa seperti sebelumnnya.
Untuk kapasitas yaitu dalam per tahun produk tersebut kira-kira berapa pendapatan
yang didapat

<« & & journalsinerg i findex e 115/124 W e & O

| petotinan Femiseten Normor i Berusena sk Kelegeliasan Uione pads Feleks Ussbe i Kecomaten re Kabspetsn ket

o a L 12 |or1s — 4 180% ~ =R =N Y

= MO e O ClEE Ol E RS ~ e = wmow LN

Gambar 19: Kapasitas/Omzet Usaha pertahun
w. Jika sudah selesai maka klik lanjut
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Gambar 20. Tampilan Halaman Produk/Jasa pada Website OSS

5
i HowoOimemNoDaE &S ~ e saw NN

Gambar 20: Produk/Jasa
Pilih Proses Perizinan Usaha Berusaha

© OSS Berbasis Risike X P Viewof Pelathan Pembuatan Nc X == > = o x
<« C @ joumnalsinergicendikia.com/index.php/emp/article/view/115/124 e v O@ :
Y &1 i
aQ 1L 13 | of18 — 4+ 200% ~ ToOe R »

¥ OSS o

DAFTAR KEGIATAN USAHA

- |-
iy HoOow O wimemdNCoRE G D A oW N
Gambar 21: Klik Proses Perijinan
Klik pada masing-masing kotak Gambar
> o s R T

@ aQ T 13 | or1s — + 200% ~ CIEEXCLEES

KESEDIAAN MEMENUNMI KEWAJIBAN

Gambar 22. Halaman Kesediaan Memenuhi Kewajiban pada Website OSS

o T ML~ R0 P, i, [ QOOISREPRGE. ) [, [ P -4 10 oIy () =

H O OmuoemdNEeoDE S S ~ e s@w RN

Gambar 22: Kesediaan Memenuhi Kewajiban

Cek terlebih dahulu pastikan data tidak ada yang salah setelah itu klik kotak yang
kecil lalu pilih Terbitkan Perizinan Usaha

20



JEPKM:

Jurnal Pengabdian kepada Masyarakat
Vol. 2, No. 1, Juni 2023, pp. 9-25

B O ke O - mC Dm0 R E S S A e s@w IR O

Gambar 23: Klik Terbitkan Perijinan

Partly sunny

aa. Pilih Cetak NIB dan mengunduh semua file tersebut atau mencetaknya secara
langsung

Jumlah Tenaga upa
Kerja Indonesia Sertifikas! Halal

usaha
el Rendah

. NIB Torbit
- SPPL Terbit
Otomatis

yataan Usaha Mikro atau
a Kecll Terkalt Tata Ruang
k

rnyataan Ke:

Modial Usaha
Rp 1.500.000

2 aan Dan Por an
Lingkungan Hidup (SPPL) : Cetak

Item Per Halaman 10 - [ ]
Y. Pary;suony B O O =o€l Eo D E S S

Gambar 24: Cetak NIB
bb. Setiap masing-masing KTP dan satu No. HP hanya bisa satu NIB dan dalam NIB
bisa dimasukkan lebih dari satu jenis produk

© UMK - Formuli Perekaman Pelal X ==

TAH REPUBLIK

RISIKO
NOMOR INDUK BERUSAHA: 2906220004691

Berdasarkan Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja, Pemerintah Republik Indonesia menerbitkan Nomor Induk
Borusaha (NIB) kepada:

HormrowumemNoDaEa D Ame soo TN

sssssssssss

Gambar 25: NIB
Hasil dari pendampingan di lapangan oleh tim pendamping pembuatan NIB para pelaku
usaha mikro dan kecil di tujuh RW kelurahan Bulak, kecamatan Bulak kota Surabaya dari 24
sasaran pelaku usaha mikro dan kecil berkembang menjadi 29 pelaku usaha mikro dan kecil.
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Penambahan UMK dari hasil pendataan tim pendamping ini tentunya bisa ikut meng-update
data base UMK yang berada di Kelurahan Bulak. Terlihat pada tabel 1.1 dan tabel 1.2 di bawah.

Ada sebesar 28 pelaku usaha mikro dan kecil yang berhasil menerbitan NIB dari 29
pelaku usaha mikro dan kecil yang diakukan oleh tim pendamping pembuatan NIB. Tingkat
keberhasilan penerbitan NIB ini sebesar 99, 3%. Jadi meningkat sebesar 70,24%. Yang semula

pelaku UMK hanya 29,16% yang mempunyai NIB.
Tabel 1: Data UMK Kelurahan Bulak, Kecamatan Bulak Kota Surabaya

NO|  NAMAPEMILIK NAMA USAHA JENIS USAHA ALAMAT PEMILIK ALAMAT USAHA NIB
1|MINARNI FEBY CRAFT CRAFT BOGORAMISELATAN 5/16A  |BOGORAMI SELATAN 5/16A  [311210033052
2|DIAN PANGESTUTI ORLANDO PIZZA SURABAYA MAMIN BULAK RUKEMTIMUR 2F/31  |BULAK RUKEM TIMUR 112 3009210042319
3[RIZKAAYUW. KAMILA'S KITCHEN MAMIN BULAK CUMPAT TIMUR 1/4 BULAK CUMPATTIMUR 1/4  [0209210026649
4ROKIATI TOKO JATI/BEBEK MORENA MAMIN BULAK RUKEMTIMUR 1/107  |BULAK RUKEMTIMUR 1/107  [2202220046456
5[SUSMIDAH CEMILAN UWUW MAMA ARBY ~ |MAMIN BULAK SETROUTARANO.17  [BULAK SETRO UTARANO.17
6{NURHIDAYATI MAMIN MAMIN BOGORAMI 5B/9 BOGORAMI 5B/9 -
7|SRIMUNAHAYU AYU SER ECOPRINT ECOPRINT BULAKRUKEMTIMUR 1D/11  |BULAK RUKEMTIMUR 1D/11 0903220030115
B[RATIH SISWIYANT! PUDING ART LIANDA MAMIN BULAKRUKEMTIMUR 2/67A  |BULAKRUKEMTIMUR 2/67A  [1312210018927
9|SULIATUN GELOMBANG CINTA MAMIN BULAK SETRO 3/12 BULAK SETRO 3/12

10[ANIK YULI HANNY KITCHEN MAMIN BULAK SETRO 3/10 BULAK SETRO 3/10
11|KHUZAIMAH LGS MAMIN BULAK CUMPAT BARATS/58  |BULAK CUMPAT BARAT 5/58
12[MURTOSIYAH DEPOTJENG MUR MAMIN BULAK CUMPATBARATNOQ.23  [BULAK CUMPATBARATNO.23 1608210008341
13|ENDANG WATI CASSAVA CHIPS MAMIN KYAI TAMBAK DERESNO.114  [KYAI TAMBAK DERES NO.114
14|ENDANGN JASMINE MAMIN BULAK RUKEMTIMUR 1J/1 BULAK RUKEMTIMUR 1J/1
15{MOCHAMAD IKSAN  [CHATISE SEPATU BULAK KALITINJANG BARU 2C/6 |BULAK KALITINJANG BARU 2/6 |-
16{NINIK MUDJIASTUTUK ~ [ALRIZ MAMIN BULAK CUMPAT UTARA 1/47-A  |BULAK CUMPAT UTARA 1/47-A |-
17|YENNY RAHAYUNINGSIH |YENNY MAMIN BULAK CUMPAT UTARA 1/24-A  |BULAK CUMPAT UTARA 1/24-A |-
18[ENJIN ENJIN MEJA BELAJAR BULAK CUMPAT 2/258 BULAK CUMPAT 2/258

19[SRI WIAYANTI MAWAR 3 MAMIN BULAK SETRO 3/13 BULAK SETRO 3/13

20[VELANIA ONEFOUR RANGKAIAN BUNGA BULAK CUMPAT UTARA 1/53  |BULAK CUMPAT UTARA 1/53
21|KETTY HADLS KH COLLECTION ACCESSORIES BULAK CUMPATUTARA 1/22  |BULAK CUMPAT UTARA 1/22
22{KARIENTI HARDINI MIE OSENG MAMIN BULAK CUMPAT UTARA 1/15  |BULAK CUMPAT UTARA 1/15
23INURULHAYATI NURUL MAMIN BULAK RUKEMTIMUR 2/59C  |BULAK RUKEM TIMUR 2/59C
24|DEWI RATNA SARI DEW! KEBAB MAMIN BULAK RUKEM TIMUR 1C/5 BULAK RUKEM TIMUR 1C/5

Sumber: Kelurahan Bulak, 2022
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Tabel 2: Pelaku UMK Kelurahan Bulak yang Ber-NIB Agustus 2022

DATA UKM KELURAHAN BULAK UPDATE I
NO NAMA PEMILIK NAMA USAHA [IENIS USAHA ALAMAT PEMILIK ALAMAT USAHA NIBI
1|MINARNI FEBY CRAFT CRAFT BOGORAMI SELATAN 5/1BOGORAMI SELAT, 311210033052|
2|DIAN PANGESTUTI ORLANDO PIZZA SIMAMIN BULAK RUKEM TIMUR 2F/{BULAK RUKEM TIM 3009210042319I
3[RIZKA AYU W. KAMILA'S KITCHENMAMIN BULAK CUMPAT TIMUR 1/|BULAK CUMPAT TI 0209210026649|
4[ROKIJATI TOKO JATI/BEBEK |MAMIN BULAK RUKEM TIMUR 1/1{BULAK RUKEM TIM| 2202220046456
5[SUSMIDAH CEMILAN UWUW TMAMIN BULAK SETRO UTARA NO.[BULAK SETRO UTA -
6/|NURHIDAYATI MA'NENG MAMIN BOGORAMI 5B/9 BOGORAMI 5B/9 2307220014165
7[SRI MUNAHAYU AYU SER ECOPRIN]ECOPRINT [BULAK RUKEM TIMUR 1D/|BULAK RUKEM TIM 0903220030115
8|RATIH SISWIYANTI PUDING ART LIAN|MAMIN BULAK RUKEM TIMUR 2/6|BULAK RUKEM TIM 1312210018927
9[SULIATUN GELOMBANG CINTMAMIN BULAK SETRO 3/12 BULAK SETRO 3/12 2307220005648}
10[YULI RACHMAWATI HANNY KITCHEN [MAMIN BULAK SETRO 3/10A BULAK SETRO 3/10Q 2307220004037I
11{KHUZAIMAH LGS MAMIN BULAK CUMPAT BARAT 5/|BULAK CUMPAT BA 1607220001433
12[MURTOSIYAH DEPOT JENG MUR [MAMIN BULAK CUMPAT BARAT N{BULAK CUMPAT BA 1608210008341
13[ENDANG WATI CASSAVA CHIPS |MAMIN KYAI TAMBAK DERES NO.]KYAI TAMBAK DER 3.00722E+12)
14[ENDANG N JASMINE MAMIN BULAK RUKEM TIMUR 1J/1BULAK RUKEM TIM| sudah punya
15[MOCHAMAD IKSAN CHATISE SEPATU BULAK KALITINJANG BAR{BULAK KALITINJAN sudah punya
16[NINIK MUDJIASTUTUK |ALRIZ MAMIN BULAK CUMPAT UTARA 1/BULAK CUMPAT UT 406220019881
17[YENNY RAHAYUNINGSIH|YENNY MAMIN BULAK CUMPAT UTARA 1/BULAK CUMPAT U] 3007220004136
18[ENJIN ENJIN MEJA BELAJABULAK CUMPAT 2/25B BULAK CUMPAT 2/| Sudah punya
19(SRI WIJAYANTI MAWAR 3 MAMIN BULAK SETRO 3/13 BULAK SETRO 3/13 2307220005986
20|VELANIA ONEFOUR RANGKAIAN|BULAK CUMPAT UTARA 1/BULAK CUMPAT U1 2307220017969
21|KETTY HADL.S KH COLLECTION |ACCESSORIE[BULAK CUMPAT UTARA 1/BULAK CUMPAT U1 ' 3007220003598
22|KARIENTI HARDINI MIE OSENG MAMIN BULAK CUMPAT UTARA 1/BULAK CUMPAT U1 2307220016707
23|NURUL HAYATI NURUL MAMIN BULAK RUKEM TIMUR 2/5{BULAK RUKEM TIM| 2.40722E+12)
24|DEWI RATNA SARI DEWI KEBAB MAMIN BULAK RUKEM TIMUR 1C/|BULAK RUKEM TIM| 3.00722E+12)
25|ANIK HIDAYAH ANIK CATERING |MAMIN BULAK SETRO 3/10B BULAK SETRO 3/1Q 2307220006829
26|INAWATI UKM INA MAMIN BULAK SETRO 3-A/5 BULAK SETRO 3-A/| 2307220006976|
27|BUTIYE WARKOP NURIFA |[MAMIN BULAK SETRO 3-A/1 BULAK SETRO 3-A/| 2307220007981I
28|INAYAH RAHMAWATI AA'SNACK KERIPIK USU|BULAK CUMPAT UTARA 1/BULAK CUMPAT U] 2307220018994I
29|EKO WAHYUDI WARKOP MAMIN BULAK KALITINJANG BAR{BULAK KALITINJ. 3007220005519|

Sumber: Tim pendamping 2022
Berikut adalah Foto-foto kegiatan pendampingan pembuatan NIB oleh tim pendamping

lapangan yang turun langsung ketempat pelaku usaha mikro dan kecil di kelurahan Bulak
kecamatan Bulak Kota Surabaya yang berlangsung sejak tanggal 21 Juli 2022 sampai dengan

tanggal 01 Agustus 2022.
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Gambar 26: Pendampingan Pembuatan NIB

Kesimpulan

NIB wajib di miliki oleh semua pelaku usaha terutama usaha mikro dan kecil. Peran
sivitas akademika sangat penting untuk mempercepat proses sosialisasi, pelatihan dan
pembuatannya. Pelaku usaha kecil tidak dapat melakukan sendiri walaupun sudah diadakan
sosialisasi dan di bekali dengan buku panduan karena mereka masih sangat awam terhadap
teknologi. Proses sosialisasi saja dengan mengundang para pelaku usaha di suatu tempat
tertentu juga kurang efektif. Hal ini terbukti setelah dilakukan pendampingan langsung dengan
mendatangi para pelaku usaha ke tempat usahanya masing-masing, maka tingkat keberhasilan
yang diperoleh mencapai 99,7%.

Ucapan Terima Kasih

Tim pendamping pembuatan NIB dari Universitas Muhammadiyah Surabaya
mengucapkan terima kasih tak terhingga kepada Allah SWT atas semua karunia-Nya. Ucapan
terima kasih kepada pemerintahan kecamatan dan kelurahan Bulak beserta jajarannya, dan
yang tak lupa terima kasih kepada para pelaku usaha mikro dan kecil (UMK) di wilayah RW
1 s/d RW 7 kelurahan Bulak, kecamatan Bulak Kota Surabaya yang telah dengan senang hati
penuh dengan semangat untuk membuat Nomor ljin Usaha NIB untuk kegiatan usahanya.
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